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Premium kart sahibi 1-ci yaxud 2-ci Terminalda Salam Service masasina
yaxinlasir va Salam Gold xidmatina dair sifaris verir. Lakin boyiik axin oldugu
zaman xidmatin gostarilmasinda gecikmalar ola bilar. Bels hallarla zamanatli
sakilda tzlasmamak l¢lin *1888 (Azarbaycan li¢lin qaynar xatt); +994 12 497 27
72; 4994 12 497 27 92; +994 50 446 27 72; +994 55 446 27 72 ndémralari ila
Oncadan sifaris vermak yaxud reservations@vipavia.az elektron pogtu vasitasila
miraciat edib asagidaki malumatlari bildirmak yaxsi olar:

1) Sarnisinin adi va soyadi

2) Reysin tarixi, vaxti va némrasi

3) Sarnisinin alaga némrasi

4) Sifaris verarkan istifadacinin Visa Platinum / Platinum Business / Signature /
Infinite kartinin sahibi kimi “Visa-dan Fastline” aksiyasinin istirakcisi oldugunu
geyd etmak lazimdir.

Sifaris ucusdan an azi 3 saat avval verilmalidir.

Kart sahibi yaxud
miivakkil saxs

Hava limaninin Agenti sifarisi aldigdan sonra istifadagiys Terminalin hansi
girisina yaxinlasmali oldugunu bildirir. Hava limaninin Agenti slinda l6vha ila
istifadagini Terminalin lazimi girisinda garsilayir. Sarnisin hava limaninin
omakdast ila birlikda Terminalin girisinda yerlasan Salam Service masasina
yaxinlasir. Salam Service masasinin yaninda istifadagiys onun Visa 6danis
kartinin tasdig edilmasi, miimkin pulsuz kegidlarin mévcudlugunun yoxlanilmasi
ticlin Taskilatginin program-aparat kompleksi taklif olunur. Odanis karti tasdiq
olunmadiqda, istifadagiya yerinds 6danis etmak yaxud reyss standart geydiyyat
prosedurasindan kecmak taklif olunur. Odanis karti tasdiq olunduqda,
istifadaciys portye xidmatlari taklif olunur. Portye xidmatlari geydiyyat masasina
gadar gostarilir, daha sonra bu xidmat alava ddanilir. Daha sonra Hava limaninin
©makdasi Sarnisini geydiyyat masasina gadar 6tlrir va ndvbadankanar
geydiyyatdan kegirir. Zarurat yarandigda gémrik bayannamasinin
doldurulmasina komaklik gostarilir. Aparilan daxili yoxlamalardan sonra Sarnisini
Umumi minik gdzlama zalina misayiat edirlar. Minik elan olundugdan sonra
Hava limaninin @makdasi Sarnisini mivafiq Geyta gadar musayiat edir. Daha
sonra Sarnisin teleskopik trapla hava gamisinin bortuna gedir.

Hava limaninin
omakdasi

Hava limaninin @makdasi karti avvalcadan hazirlanmis xlisusi Pos-terminala
yaxinlasdirir.

Ugurlu yoxlamadan sonra Sarnisina Salam Gold xidmatindan pulsuz istifada
etmak taklif olunur.

Ugursuz yoxlama zamani Sarnisina 6danis etmak yaxud reysa standart geydiyyat
prosedurasindan ke¢mak taklif olunur.

Hava limaninin
omakdasi
(masanin yaninda)
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Premium kart sahibi *1888 (Azarbaycan glin qaynar xatt); +994 12 497 27 72; +994
12 497 27 92; +994 50 446 27 72; +994 55 446 27 72 némralarina zang yaxud
reservations@vipavia.az elektron poctu vasitasile miraciat edib asagidaki
malumatlari taqdim edir:

1) Sarnisinin adi va soyadi

2) Reysin tarixi, vaxti va nomrasi

3) Sarnisinin alaga nomrasi

4) Sifaris verarkan istifadaginin Visa Platinum / Platinum Business / Signature /
Infinite kartinin sahibi kimi “Visadan Fastline” aksiyasinin istirakgisi oldugunu qeyd
etmak lazimdir.

Sifaris ugusdan an azi 3 saat avval verilmalidir.

Kart sahibi yaxud
miivakkil saxs

Hava gamisinin (HG) bortunu tark etdikdan sonra sarnisin teleskopik trapla harakat
etmaya baslayir birbasa sarnisinlarin geri donls zonasina aparan dahlize kegarak,
ikinci martabada 1-ci Terminalin geri déniis zonasina daxil olur. ikinci martabads,
dahlizla geri dénis zonasinin kasismasinda agentimiz alinda I6vha ila (sarnisinin adi
va soyadi) Sarnisini garsilayir (HG il agentin garsilama néqtasi arasinda masafa 50
metrdir).

Asagida geyd olunan fotosakillards Sarnisini 1-ci Terminalin geri doniis zonasina
aparan dahlizla harakat aks olunub.

Hava limaninin
omakdasi




Gorisdiikdan sonra agent Sarnisindan pasportunu taklif etmasini xahis edir, pasport
malumatlarinin movcud sifarisa uygun olub-olmadigini yoxlayir va Sarnisini sarhad
zonasinin qarsisinda yerlasan xilisusi masaya taraf musayiat edir, burada Pos-
terminalin kémayi ila 6danis kartinda pulsuz kegidin olub-olmadigini yoxlayir.
Odanis karti tasdiglanmadiyi halda Sarnisina 6danis etmak (6danis biitiin
proseduralardan kecdikdan sonra kassada hayata kegirilir) va ya standart geydiyyat
prosedurasindan kecmak taklif olunur.

Odanis karti tasdiglandiyi taqdirds, Sarnisin agentin miisayiati ile ayrica masalarda
névbadankanar qaydada ugusdan sonraki rasmiyyatlardan (pasport va sarhad
nazarati) kegir

Zarurat yarandiqda gomriik bayannamasinin doldurulmasina kémaklik gostarilir.
Aparilan daxili yoxlamalardan sonra bagaji almagq tg¢lin Sarnisini Gmumi zala
misayiat edirlar. Sarnisin 6z bagajini mistaqil sakilda aldigdan sonra Hava
limaninin @makdas! Sarnisini geri donls zalindan gixisa gadar misayiat edir va ona
ugurlar arzulayir

Hava limaninin @makdasi karti savvalcadan hazirlanmis xlisusi Pos-terminala
yaxinlasdirir.

Ugurlu yoxlamadan sonra Sarnisina Salam Gold Light xidmatindan pulsuz istifada
etmak taklif olunur.

Ugursuz yoxlama zamani Sarnisina kassada 6danis etmak yaxud reysa standart
geydiyyat prosedurasindan kegmak taklif olunur.

Hava limaninin
omakdasi
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Qarsilama
zonalari

Sarniginlarin 1-ci Terminalda garsilanmasi 8 zonada (sarnisinlarin garsilanmasi tglin 8 ndqtada) hayata kegirilir:
> Iki zonada (Arrival 1 & Arrival 2) sarnisinlar 2-ci martabada 1-ci Terminalin geri déniis zonasinda
eskalatorun yuxari hissasinin garsisinda garsilanir. Homin zonada terminala avtobusla gatirilan sarnisinlar

garsilanir.

» Qalan 6 zonada hava gamisi ila galan, teleskopik trapla kegan sarnisinlar garsilanir. Hava limaninin
konstruksiyasini nazara alaraq (bir garsilama zonasina 2 teleskopik trap daxildir) 6 garsilama zonasi
movcuddur.



